NEURONET

Uno de los actvos mas importantes que tene la empresa es su informacion.
NEURONET ha desarrollado una metodologia para la provision de

servicios DBA basada en las mejores practcas ITIL(*) orientada a mantener
sana la plataforma de informacion de nuestros clientes, mediante un
monitoreo de todos los parametros critcos para garantzar la contnuidad
operacional de las bases de datos y su seguridad.

Dentro de los servicios DBA que ofrecemos se tene:

DBA on site.

Monitoreo preventvo por horas.

Monitoreo remoto.

Tuning de Bases de Datos y Aplicaciones.
Auditorias.

Configuracion e Instalacion de Oracle RAC.
Implementacion de Oracle DataGuard.
Benchmark de HW para Oracle.
Troubleshoutng (Resolucion de problemas).
Consultoria DBA.
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Servicios DBA para SAP

Como parte de los servicios de administracion de bases de datos que
NEURONET entrega a sus clientes, se encuentran los servicios DBA
especializados para plataformas SAP.

SAP posee recomendaciones de mejores practcas y herramientas de
administracion de bases de datos que son especializadas y cuyo uso se
recomienda para evitar impactos negatvos sobre las bases de datos.
Nuestros ingenieros estan capacitados para provee los mejores servicios
de soporte para bases de datos SAP.

ITIL: IT Infrastructure Library, es un framework aceptado mundialmente como una de las
mejores prdcticas para la Administracion de Servicios de IT.
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